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INTRODUCTION

Dans le cadre de ma formation en BTS Services Informatiques aux Organisations spécialité
Solutions Logicielles et Applications Métiers (SLAM), j’ai effectué un stage au sein de la
société Tafraout durant 5 semaines, du 5 mars au 6 avril 2018.

Les objectifs principaux de ce stage étaient d’acquérir une expérience professionnelle
dans le domaine de I'informatique, ainsi que de mettre en pratique les connaissances

acquises tout au long de cette deuxiéme année du BTS SIO.

Pour cela, j'ai intégré I'entreprise Tafraout ou ma fonction principale fut de créer le site
internet de la société.

J'ai pensé que de créer, tout seul, sans I'aide d’autres informaticiens, un site pour cette
société prouverait que je suis capable de maitriser mes compétences acquises lors de ma

formation.

Le site était codé en HTML, CSS et Java Script.
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DESCRIPTION DE L'ENTREPRISE

STATUT DE L'ENTREPRISE
Nom : Tafraout

Horaires : -12h - 14h30
-19h — 22h30

Conditions : Du lundi au dimanche

Situation géographique :
Tafraout se situe a 1 rue Pierre Brossolette, 95130 au Plessis Bouchard a coté de la mairie.

g% Centre Culturel *
Jacques Templier.

Mairie &

® Ecole'Saint Exupéry.

NOMBRE D’EMPLOYES
4 employés travaillent dans ce restaurant : le patron, 2 cuisiniers et une serveuse.
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PRINCIPAUX METIERS DE L'ENTREPRISE
Tafraout est un restaurant de gastronomie marocaine sur place, a emporter et a livrer
actif depuis plus de 2 ans.

Les produits proposés sont des entrées, plats principaux (tajine, couscous, grillades),
desserts et boissons.

CLIENTELE

Le nombre de clients peut varier suivant les jours, soit 2-3 un jour et une trentaine le
lendemain. Lors de soirées avec musique et danseuse, proposées par le restaurant,
beaucoup plus de clients sont présents.

La cible est de satisfaire au maximum le client ainsi que de répondre a son besoin. Il doit
repartir ravi de son repas ainsi que de I'ambiance qu’il regne dans le restaurant.

CONTACT A L'ETRANGER
Ce restaurant a des contacts au Maroc.

PROVENANCE DU MATERIEL ET DES MARCHANDISES
La plupart des marchandises vient d’un primeur, d’'une boucherie et du groupe de
distribution METRO.
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MES ACTIVITES

HORAIRES
Du lundi au vendredi de 11h a 15h et de 18h a 22h.

DESCRIPTION DU TRAVAIL EFFECTUE

L’objectif de mon stage a été de créer un site Internet car ce restaurant n’en avait pas.

Pour cela, aprés avoir pris en compte les besoins du responsable, j’ai écrit un dossier de
spécifications, validé par le patron, et listé les rubriques de ce site :

- Une page d’accueil soigné avec le nom du restaurant ainsi que des images de paysages
de la région de Tafraout et du restaurant en diaporama en fond d’écran.

- Un menu avec tous les raccourcis de la page.

- Une description de la ville en guise d’intro.

- Des commentaires des clients. Plus tard, nous avons convenu d’enlever cette partie car
le restaurateur voulait arréter sa collaboration avec Lafourchette.

- Des informations concernant les allergenes.

- Toute la carte, avec entrées, plats, desserts, boissons.

- Les événements du restaurant avec les dates.

- Une page contact et réservation ainsi qu’un affichage google maps du restaurant
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LANGAGES UTILISES

Les langages utilisés ont été :

- HTML, pour coder le site. Je I'ai choisi car ce langage est congu pour créer des pages web
- CSS pour le style du site

- JAVA Script pour les scripts du site.

TEMPLATE

Je me suis servi d’un Template (modeéle) pour réaliser le site qui est « Foodee » :

. W,
bluehost $395 per month Gat Started

foodee

Lovely Designed hy

‘
POTeSa only $395 per month Cetsiated

" &=
o [ Get started | ) s |« B
buehost TR g Get Started | =8

Home About /'()()([('() Menu Events Reservation

@5 W

Fruits Sea food Vegetables

5
EH
(SIS only $395 per month et Startad

B

Home About Features ﬁ)l)l[(’(’

e

[:_4 4§ Carlo Rosee Drinks ga Beel Grilled
> | [\ ‘

@ Drinks @R, Steak

{1448 Pincapple Juice e < Beef Steak
i -
. Green Juice Tomato with Chicke)
Q'ﬂ een Juice PZES Tomato with Chicken

=4

Soft Drinks <AL Sausages from laly

< $39¢ Get Started
AR E only $395 per month
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LOGICIEL DE CODAGE

Pour coder le site j’ai eu besoin du logiciel : Notepad++
Exemple de code :

= Ensite Intemen\Site Internet - Notepad
Fichier Edition Recherche Affichage Encodage langage Paramétres Outils Macro Exécution Compléments Documents 7

dOHE I GE s R g 2% BRI EIENa® &N NER| =
kumml

<pChevre ou @uf</p>
</div>

=+ fhSco-food-pricing">

sro=rimages/res_img 5.3pg" class="img-responsive" alt="Free HTMLS Templates by FREEHTMLS.co">
110 | </figurer -
<dive
412 <h3>Tohekehouka</hi>
3 <p>Poivrons, aubergines, courgettes, cignions, eufs, merguez</p>

421 @ <div class="fhSco-food-desc">
=] <figure>

img sre=timages/res_img 5.3pg" class='img-responsive® alt="Pree HTMLS Templates by FREEHTMLS.co'>
</figure>
<h>Harira</hi>
“Pois chiche, lentilles, agneau, vernicelle</p>

so-food-pricing>

food-dese">

~“images/res_img 5.jpg" class="img-responsive" alt="Pree HTMLS Templates by FREENTMLS.oo">

Pastilla au poulet</h3>
>Oigniens, amandes, aufs, cannelle, fleur d'eoranger</p>

<div class="fhSoo-fosd-pricing”>
Be

<

Hyper Text Markup Language file length: 69 537  lines: 2 391 Ln:2322 Col:28 S5el:0|0 Unix (LF) UTF-8

INS

Explication d’un bout de code pour afficher un plat :

<li> <!-- ouverture de la balie liste -->
<div class="fhbco-food-desc"> <!-- ouverture de la balise division et la designation de la classe pour la police —-->
<div® <!-— ouverture de la balise division pour regrouper le nom du plat avec ceux des ingredisnts ——>
<h3>*Harira</h3> <!-—— nom du plat avec la taille (h3} ——>
<p>Pois chiche, lentilles, agneau, vermicelle</p> <!-- nom des ingredisnts —->
</div> <!-- fermeture de la balise divislion -->
<f/div> <!-- ouverture de la balise division -->
<div class="fh5co-food-pricing"> <!-- ouverture de la balise division avec unes classes —->
5€ <!-- prix du plat -->
<fdiv» <!-- fermeture de la balise division—->
</1li> <l-- fermsture de la balise liste——>

Rendu final :

Harira €

i

Pois chiche, lentilles, agneau, vermicelle
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MISE EN LIGNE

Ensuite j’ai d0 mettre le code en ligne. J'ai donc utilisé en premier lieu mon porte folio :
http://www.fouzi.esy.es/Site_Restau/

Pour que les fichiers soient en ligne j’ai utilisé le logiciel FileZilla, qui est un FTP (File
Transfer Protocol) :

B u523101099@wwow fouziesy.es - FileZilla - o x
Fichier Edition Affichage Transtert Serveur Favorls ?
: — Y = = e
i =oROLLITas S
Hote: Identifiant : Mot de passe Port : - [
[Statut Récupération du contenu du dossier. ~
statut:  Contenu du dossier “/public_html" affiché avec succés
Statut:  Récupération du contenu du dossier */public_htmi/Site_Restau’...
Statut Contenu du dossier “/public_htmi/Site_Restau™ affiché avec succés =
Site local : | CAUsers\Yannis\ | Site distant : | fpublic_ntm/Site_Restau
i@ Yannis B 7 s -~
& 1 Windows ? EasyPHP-Devserver-16.1
# | Windowsold ? foms
& Windows 10Upgrade ? img
58 o Ris
H- o E 7 less
i F ? mail
562 G v @1 Site Restau -
Nom de fichier Taille de _ Type de fic.. Demiére modi_ A | Nom de fichier Taille d.. Typede. Demiérem. Droitsd.. Propriét.
Grigin Dossier de 1. 10/11/2017 18 ass Dossier . 17/02/2018.. 0755 5231010..
QtWebEngi. Dossier de 1. 10/11/2017 18-.. fonts Dossier . 11/02/2018.. 0755 5231010,
»30 Objects Dossier de 1. 16/03/2018 15 images Dossier . 11/02/2018.. 0755 5231010,
ansel Dossier de .. 11/12/2017 23-.. s Dossier . 11/02/2018.. 0755 5231010,
AppData Dossier de .. 20/12/2017 11: sass Dossier 11/02/2018.. 0755 5231010.
s Contacts Dossier de .. 16/03/2018 15-.. README bt 961 Docume.. 11/02/2018.. 0644 5231010,
m Desktop Dossier de .. 04/04/2018 03: DS_Store 8196 Fichier D 11/02/2018.. 0644 5231010.
2 Documents Dossier de .. 04/04/2018 01 @ Consignes tafracutdoct 10667 Docume.. 08/03/2013.. 0644 5231010,
4 Downloads Dossier de .. 04/04/2018 17: @ TAFRAOUT.docx 14719 Docume.. 11/02/2018.. 0644 5231010.
Favorites Dossier de .. 16/03/2018 15-.. @ indexhtm 69507 Chrome.. O4/04/201.. 0644 5231010,
Intel Dossier de f.. 0%/11/2017 19
IntelGraphic... Dossier de .. 05/04/2018 11
# Links Dossier de .. 21/03/2018 16-..
MicrosohEd... Dossier de .. 25/12/2017 18-.. ~
13 fichiers et 20 dossiers. Taille totale : 15 922 665 octets 5 fichiers et 5 dossiers. Taille totale : 104 140 actets
Serveur/ Fichier local  Direc.. Fichier distant Taille Priorité Statut
Fichiers en file d'attente | Transferts échoués  Transferts réussis
DB ile danente : vide e

Il suffit juste de se connecter a son hébergeur (le mien est Hostinger) avec ces identifiants,
puis glisser déposer les fichiers.
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http://www.fouzi.esy.es/Site_Restau/

HEBERGEMENT WEB

J'ai choisi 1&1 comme hébergeur qui est le plus fiable et a un bon rapport qualité prix :

1" année

Mois (TTC) (€)

An (TTC) (€)

Hébergement (I’acces aux
données)

1,19

14,28

Nom de domaine (le site : Gratuit Gratuit
tafraout95.fr)

Total 1,19 14,28

Par an Mois (HT) (€) An (HT) (€)
Hébergement (I’acces aux 4,99 59,88
données)

Nom de domaine (le site : 0,83 9,99
tafraout95.fr)

Total 5,82 69,87
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PROBLEMES RENCONTRES

CREATION DU BOUTON « RETOUR EN HAUT »

Pour plus de facilité a se déplacer sur le site, j'ai voulu rajouter — en plus de la banniere
des raccourcis — un bouton permettant de remonter en haut de la page ou que la
personne soit sur le site.

Pour ce faire, il fallait le coder en html (pour gu’il apparaisse sur le site), css (pour la
couleur et le style) puis javascipt (pour la fonction remonter en haut...).

C’est le coté CSS qui m’a posé probleme. Je ne pouvais pas mettre de caracteres dans le
carré vert, il fallait passer par une image. Je ne pouvais pas laisser le carré vide sous peine
de ne pas comprendre l'utilité de cette option.

J’ai du donc trouver un fichier avec du code qui forme des images, et dont fleche pointait
vers le haut.

4

o)

{ onlact & Reservalion

- »

MANQUE D'ENCADREMENT PROFESSIONNEL

Ce détail m’a paru comme un probleme et en méme temps quelque chose de positif.
J'étais tout seul a comprendre la programmation. C'était assez dur de mettre en pratique
ce que voulait le restaurateur a certains moments, et je ne pouvais pas demander de
I'aide. Si j’avais une difficulté, je devais aller chercher sur internet ou bien essayer par
moi-méme.

Mais ca a aussi été un point positif car j’ai appris a étre autonome et a réaliser ce projet
presque sans aide.
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POSSIBLES AMELIORATIONS A APPORTER

DES IMAGES POUR LES PLATS

Par manque de temps je n’ai pas pu prendre tous les plats en photo et je ne voulais pas en
mettre juste une dizaine. Voici le code et I'affichage avec une photo

<lix
<div class="fh5co-food-desc">
<figure> <!-- ouverture de la balise pour rajouter un contenu independant (ici une imags) ——>
<img sre="images/arton7239.jpg" class="img-respensive" alt="Free HTML5 Templates by FREEHTML5.co"> <!-- ajout de la photo -—>
</figure> <l-— fermeture de la balise figurs -->
<div>
<h3>Harira</h3>
<p>Pois chiche, lentilles, agneau, vermicelle</p>
</div>
</div>
<div class="fh5co-food-pricing">
5e
</div>
</li>
Apercu :
-
Harira o€

Pois chiche, lentilles, agneau, vermicelle

DES COMMENTAIRES DE CLIENTS

Cette partie a été supprimée car le restaurateur voulait arréter sa collaboration avec
Lafourchette, mais il est possible de prévoir que les clients puissent s’exprimer sur le site.

“Tres bon restaurant.”

Yannis F
o}
“Super.”
Louis P
(o]
(o 3]
Super Bon.
Julia L.
(o}
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LES PLATS RECOMMANDES

Cette page n’est pas affichée sur le site, d’un c6té, parce que je n’ai pas pu récupérer les
photos nécessaires, de |'autre, parce que je ne savais pas quels étaient les plats les plus
demandés.

o
Plats recommandeés

Nom du plat > d B Nom du plat

Prix CIJ plat : & Prix Cil plat

Description du plat : . § Description du plat

Nom du plat

Prix dil plat

Description du plat

Nom du plat \ - Nom du plat

Prixalplat _ & g ¥ T Prixalplat

Description du plat ~g N Description du plat

Nom du plat

Prix (il plat

Description du plat

Apercu sur la barre des raccourcis :

Accueil Apropos Plats recommandés mfraout Carte Evénements Contact & Réservation
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UN FORMULAIRE DE RESERVATION

Ce formulaire a été supprimé pour cause d’inutilité.

Sur le site actuel, il suffit juste de cliquer sur le mail indiqué et la messagerie s’ouvre
instantanément.

Mais il serait possible de rajouter ce formulaire.

Gy

Contact & Reservation

Informalions de conlacl Formulaire de réservalion

0134158187
=5 . 2 o Choisissez le nombres de personnes v
] restaurant tafraout@gmail.com Choisissez le nombres de petso
Horaires
Tout les jours de 12h a 14h30 puis de 18h a 22h30.
V4

LE MODULE DE MISE A JOUR

Pour que le restaurateur et le cuisinier puissent modifier les plats quand ils veulent, un
systeme de modification simple pourrait étre mis en place.

Avec une identification sécurisée (login & mot de passe), ils pourraient changer les noms,
prix, et photos des plats, ainsi que les événements.
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LA COMPATIBILITE SUR MOBILES

Mangquant de formation sur la programmation mobile, j’ai laissé de coté cette partie qui

peut étre modifiée dans I'avenir.
IO g @ 17:22

A M WOe ¢ @ 17:21

tafraout95.fr &) : E Les Cocklails
Cocktails avee alcool
Tafraout 7€
T'afrdou t 1’orange, jus d’ananas, sirop grenadine
Mojito €

1ade, citron vert, jus de citron vert, limonade
Restaurant gastronomique marocain

Margarita 7€

a cointreau, jus de citron vert

Caipirinha g€

cachaga, citron vert

Tequila sunrise 7€

,jus d’orange, sirop grenadine

TGV 8€

tequila, gin, vodka

Daiquiri ]€

,jus de citron vert, cassonade
Pina colada 8€
Aalibu, jus de coco, ananas, lait
Cocklails sans alcool

Marrakech 6€

mme, jus d’ananas, sirop fraise

\ hrohne de Ia ville de Tafraout
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CONCLUSION

Ce stage chez Tafraout m’a permis de mettre en ceuvre mes compétences acquises
lors de ces deux années de BTS SIO, en milieu professionnel.
J'ai vu les points positifs ainsi que négatifs du travail solitaire en informatique.

J'ai pu acquérir, ainsi que consolider celles acquises au préalable, de nombreuses
compétences, notamment en ce qui concerne le travail en entreprise, mais également
dans la programmation. Le manque d’encadrement professionnel a fait que j’ai d( étre
complétement autonome.

Ce stage m’encourage encore plus a continuer dans cette voie qui me plait et m’a
également permis de développer mon sens de la rigueur et mon intérét pour
I'informatique. Avec I'accomplissement des taches qui m’ont été confiées, je peux
conclure que ce stage a été une réussite personnelle.

Encore une fois je remercie Mr Lahoucine et Mme Gobin de m’avoir accueilli durant ces
cing semaines et fait confiance dans ces différents projets.
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ANNEXE : LE SITE

Voici des captures d’écran du site final :
Descriptions Photos

Page
d’accueil
avec le nom
du restaurant

et des images a rao u t
de la ville en

fond qui
tourne sur un
diaporama.

Restaurant gastronomie marocaine

La banniere
du site avec
les raccourcis
de chaque
rubrique.

Accueil A propos mfraout Carte Evénements Contact & Réservation

A propos de la ville de Tafraout

Petite
description de
la ville de
Tafraout

Les Allergenes

Une page
concernant
les allergenes
contenus dans Amandes Raisins Miel Fleur d'oranger
les plats.

Ananas
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e Marocaine

La carte avec

Couscous boulelles de beenl

COuscous mergues

Couscous poulel

Couscous d'agnean

Couscous coles d'agnean

Couscons hrochelles de poulel

chaque plat,
prix et
ingrédients.
Couscous Mechoui
Couscous Royal
Couscous brochelles d'agneau

Carte

Les Entrées

- 8
de Mechouia 5 Paslilla Pigeons
Poiro 15, toma pices
S . Paslilla Fruils de mer g€
Caviar d'aubergine Pastilla Pruils de mer Ie
Salade Mixle
Brique a l'eul
Thon ou
Salade lomales el thon 6€
Briouales -
Chévre ouEu . I
Merguez a la Marocaine 6€
Tehekehouka €
Poivro ou s, ceufs, Salade avocal crevelles 3
Harira 5€ Carolles an Cumin
chiche, lentilles, agneay, vermicelle

% Les Couscous

Couscous speciaux

Couscous sueré poulel, fassi £

e Couscons sucreé agnean au miel £

- Conscous legumes
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Une catégorie
exclusive aux
évenements
passes ou
futur.

@

Evénements

Les couleurs du Plessis. Nom de I'événement
le festival Pats-da 1" Erdnomarnt

Descriplion de I'événement

Soirées i Lthemes avec
musiciens & danseuse arabes

Nom de I'événement

Description de 'événement

La page
informations
avec les
contacts.

oY

¢

Contact & Reservation

Tafraout
1R

Informations de contact

1Rue Pierre Brossolette,

95130 Le Plessis-Bouchard . =

0134158187

Horaires

Tous les jours de 12h a 14h30 puis de 18h a 22h30.
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